Compallanny

Beleid Pedagogiek - Ouders

In dit protocol staat beschreven wat er tijdens een intakegesprek met ouders besproken dient
te worden. Het is handig om deze beschrijving tijdens de intake bij je te hebben om er zo voor te
zorgen dat je alle stappen bespreekt. Tijdens de intake doorloop je de gegevens die ouders van
te voren in het ouderportaal over hun kind hebben ingevuld en check je of het volledig is.
Vervolgens vul je de toestemmingen en verklaringen in die ouders nog niet hebben ingevuld. Bij
het invullen van deze punten kun je ouders uitleg geven over het desbetreffende onderwerp.
Daarna beschrijf je in de kindnotities overige zaken die van belang zijn om van het kind te
weten. Tijdens de intake heb je een laptop of iPad nodig om op het ouderportaal gegevens te
checken en aan te vullen.

Dit zijn de te nemen stappen:

1. Welkom en uitleg over verschillende zaken
2. Doornemen van toestemmingen en verklaringen
3. Invullenvan kindnotities

Je verwelkomt ouders en bespreekt daarna volgende punten met ze.

Vertel kort enin je eigen woorden iets over onze pedagogische visie. Gebruik
voorbeelden in je verhaal en vertel over de specifieke groep waar het kind gaat starten.
Vertel over H2T2K, Reggio, activiteiten, ontdek BSO etc.

Start op de BSO: hoe zien de eerste dagen eruit en geef aan dat je de start van het kind
op de BSO ook graag evalueert met ouders na een maand.

Bespreek vestigingsspecifieke informatie zoals de parkeermogelijkheid, toegang tot het
pand met behulp van een code of toegangspassen etc.

Zelfzorgmiddelen; geef het lijstje met de zelfzorgmiddelen aan ouders mee.

Beleid ruildagen/extra dagen: hier kan gebruik van gemaakt worden als het past in de
planning van de groep. Meer informatie hierover is te vinden op het ouderportaal.
Ziektebeleid: leg uit dat we een protocol ziekten hebben en dat ouders hier altijd
vragen over kunnen stellen.

Samenwerking groepen: als groepen samenvoegen leg je dit uit aan ouders. Ook licht je
toe hoe de verlengde opvang werkt.

Overdracht en ouderportaal: geef uitleg over de mondelinge overdracht die altijd
plaatsvindt bij het halen van het kind. Geef ook uitleg over de overdracht in het
ouderportaal en dat dit gebruikt wordt voor het versturen van berichten. Voor vragen
over het gebruik van het ouderportaal en het downloaden van de app kan je ouders
verwijzen naar de Handleiding ouderportaal.

Vertel welke Nannies op de groep werken en benoem wie de GTL en PC zijn en
waarvoor ouders hen kunnen benaderen. Benoem ook wie de mentor Nanny van het
kind is en wat haar rol is; aanspreekpunt voor ouders om de ontwikkeling en het
welbevinden van het kind te bespreken. Om deze ontwikkeling inzichtelijk te maken,
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maken we gebruik van het kindvolgsysteem. Rond de verjaardag van het kind worden
ouders uitgenodigd voor een gesprek waarin het observatieverslag wordt besproken.

De toestemmingen die ouders van te voren hebben ingevuld check je op volledigheid. Daarna
bespreek je de openstaande toestemmingen en verklaringen en die vul jij als Nanny in. We
kiezen hiervoor omdat sommige punten nog uitleg nodig hebben.

Wordt je kind ingeént volgens het Rijks Vaccinatieprogramma? Belangrijk: wanneer
ouders aangeven hun kind niet te laten vaccineren volgens het Rijksvaccinatieprogramma, of
dit nog niet hebben gedaan, benoem dan dat CompaNanny adviseert gebruik te maken van dit
programma, met het oog op de gezondheid van alle kinderen en de vaccinatiegraad op de
vestiging.

Tussendoortjes

Warme lunch 12+ maanden (alleen indien van toepassing op de vestiging)

Zelfstandig naar huis; toestemming invullen.

Zelfstandig naar sportclub en weer terug; toestemming invullen.

Spelen bij een ander kind na school; toestemming invullen.

Kind mag vervoerd worden met een auto; toestemming invullen (alleen indien van
toepassing op de vestiging).

Is het BSN nummer en de geboortedatum van het kind toegevoegd in het ouderportaal?

Bij de kindnotities kun je zaken beschrijven die nog niet aan bod zijn gekomen maar die wel van
belang zijn. De punten die hieronder uitgevraagd worden kun je daarin beschrijven als het van
belang is voor het desbetreffende kind.

Hoe omschrijf je het karakter van je kind in een aantal woorden?

Zijn er aandachtspunten in de ontwikkeling of functioneren van je kind?

Zijn er bijzonderheden in de gezinssituatie die voor ons relevant zijn om te weten?
In welke taal/talen wordt je kind opgevoed?

Hoe is de gezinssamenstelling? Zijn er broers/zussen? Zijn er bijzonderheden in het
gezag? Zo ja, vraag uit wat de afspraken zijn; mogen bijvoorbeeld beide ouders het
kind komen ophalen etc.?

Zijn er nog overige bijzonderheden?

Het medicijnformulier wordt niet op het ouderportaal ingevuld maar schriftelijk. Dit omdat het
een complex formulier is waar veel zaken op genoteerd dienen te worden. Mocht het kind dus
medicijnen gebruiken dan vul je dit formulier in.
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