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1 |CompaNanny Insights (oudertrainingen) Marketing Karlijn van Qorschot 5-04-16 Aangenomen
2 |Aanpassing Starred targets per half jaar Marketing Job ter Haar 5-04-16 Aangenomen
3 |Optimale bezetting Marketing Justin van de Ridder 17-05-16 Aangenomen
4 |Samenwerking discipline Klanten en Marketing (verdeling marketing activiteiten) Marketing Job ter Haar 17-05-16 Aangenomen
5 |Aanpassing productkaart voorwaarden week- en maandflex Customer Care Justin van de Ridder 17-05-16 Aangenomen
6 |Afwezigheid melden mbt ruildagen Customer Care Justin van de Ridder 23-02-16 Aangenomen
7 |Reden melden van 3-jarigen op bso en 4-jarigen op KDV Customer Care Justin van de Ridder 23-02-16 Aangenomen
8 |Ontdek BSO (organisatie & pedagogiek) Quality Kathelijne 5-04-16 Aangenomen
9 |Wijziging zonnebrand protocol: keuze in zonnebrandmerken Quality Judith Persoon 23-02-16 Pilot
10 [Proces nieuwe groepen Quality Florine Pijzel 28-06-16 Aangenomen
11 [Kolven tijdens werktijd Human Resources Rosalie du Bois 5-04-16 Aangenomen
12 [Terugkeer na zwangerschap Human Resources Rosalie du Bois 5-04-16 Aangenomen
13 |Contactmomenten tijdens zwangerschap Human Resources Rosalie du Bois 17-05-16 Aangenomen
14 |Selectieproces vestigingen (tijdsoverzicht) Human Resources Rosalie du Bois 17-05-16 Aangenomen
15 [Aanpassing agenda overleggen vestigingen Human Resources Rosalie du Bois 5-04-16 Aangenomen
16 [Inwerken van MT functies op de vestigingen Human Resources Rosalie du Bois 28-06-16 Aangenomen
17 |CompalNanny Compass Human Resources Klaske de Vries 28-06-16 Aangenomen
19 [Uitkomst pilot wijziging zonnebrand protocol - keuze in zonnebrandmerken Quality Judith Persoon 9-08-16 Pilot Men kan voortaan kiezen uit 4 verschillende zonnebrandmerken.
20 |Proces kandidaten in dagen Human Resources Rosalie du Bois 5-05-16 Aangenomen
22 |Beleid Pensioen Human Resources Rosalie du Bois 9-08-16 Aangenomen
23 |Beleid Salaris Human Resources Rosalie du Bois 9-08-16 Aangenomen
24 |Beleid evacuatietas, EHBO en BHV koffers Quality Nicole Hilligers 9-08-16 Aangenomen
25 |Beleid werken op een vestiging Human Resources Rosalie du Bois 8-09-16 Aangenomen
26 |Protocol overdracht en communicatie ouderportaal KDV Quality Florine Pijzel 8-09-16 Aangenomen
27 |Beleid tweetalige opvang Quality Laurie Broekhuizen 9-11-16 Aangenomen
28 |Aanpassing protocol audits KDV en BSO Quality Florine Pijzel 9-11-16 Aangenomen
29 |Protocol doorstroom baby-dreumes-peutergroepen Quality Laurie Broekhuizen 9-11-16 Aangenomen
30 |Aanpassing informatiepakket Quality Myriam Mac-Lean 9-11-16 Aangenomen [toevoeging veiligheidspunt en informatie m.b.t. overdracht
31 |Beleid CNT Nanny meelopen op vestiging Compalanny Thuis Charlotte van Nijf 9-11-16 Aangenomen |Checklist
32 |Beleid Introom (voor leidinggevenden) Human Resources Elles van den berg 10-12-16 Aangenomen
33 |Aanpassing beleid positionering PC Human Resources Elles van den berg 10-12-16 Aangenomen |Ingediend door Pedagogiek & Klanten (Karlijn van Qorschot)
34 |Beleid Onkosten vergoedingen Human Resources Elles van den berg 10-12-16 Aangenomen
35 |Aanpassing protocol Audits Quality Florine Pijzel 24-01-17 Aangenomen [Voor alle diensten van toepassing
36 |Beleid werkwijze 2 op 16 Quality Lieke Weerelts 24-01-17 Aangenomen [Van toepassing op KDV, Flex en 24-uurs

Florine Pijzel en Renée
37 |Aanpassing beleid Peuterplus Quality Wiebring 24-01-17 Aangenomen
38 |Aanpassing beleid Pedagogiek van de Ontdek-BSO Quality Myra Bijker 24-01-17 Aangenomen |Doorvoeren van het concept de Ontdek-BSO op de BSO Club
39 |Aanpassing beleid Werkwijze van de Ontdek-BSO Quality Myra Bijker 24-01-17 Aangenomen [Naam gewijzigd van 'Organisatie’ naar 'Werkwijze' Ontdek-BSO

Myra Bijker en Jesse
40 |Aanpassing beleid Inrichting van de Ontdek-BSO op de BSO-Club Quality Hoogeveen 24-01-17 Aangenomen

Myra Bijker en Jesse
41 |Aanpassing beleid Inrichting van de Ontdek-BSO op de Junior BSO Quality Hoogeveen 24-01-17 Aangenomen
42 |Aanpassing beleid Protocol Peuterplus Quality Quality 7-03-17 Aangenomen |duur van 2 a 3 uur, beschrijving warme lunch, ouderportaal toevoeging, 4-ogen principe beschreven
43 |Aanpassing beleid werkwijze 2 op 16 Quality Quality 7-03-17 Aangenomen
44 |Aanpassing beleid selectie (voor leidinggevenden) Human Resources 7-03-17 Aangenomen
45 |Aanpassing beleid werving (voor leidinggevenden) Human Resources 7-03-17 Aangenomen
46 |Aanpassing beleid Gedrag Nannies t.a.v. Ontwikkeling Quality Florine Pijzel 7-03-17 Aangenomen [Beschrijving open deurenbeleid p. 2 en 3.
47 |Protocol Uitstraling, inrichting en speelgoed Quality Florine Pijzel 18-04-17 Aangenomen [Vernieuwing en verbetering in gehele protocol
48 |Protocol Schoonmaken Quality Florine Pijzel 18-04-17 Aangenomen [Aanpassingen n.a.v. nieuwe richtlijnen RIVM
49 |Protocol Voedselveiligheid Quality Florine Pijzel 18-04-17 Aangenomen [Water voor flessen niet meer koken
50 |Gedrag Gezondheid Nannies Quality Florine Pijzel 18-04-17 Aangenomen |Water voor flessen niet meer koken
51 |Nieuw Proces Wijziging om vestiging specifiek document Quality Florine Pijzel 18-04-17 Aangenomen
52 |Protocol Gebruik van de iPad op BSO Club Quality Laurie Broekhuizen 18-04-17 Aangenomen |Nieuw document
53 |Apps & Websites voor de BSO Club Quality Laurie Broekhuizen 18-04-17 Aangenomen [Nieuw document

Het toestaan van snoepdetails verwijderd en vervangen door geen snoep en geen toegevoegde suikers.

54 |Brief Traktatie voor kinderen Quality Laurie Broekhuizen 30-05-17 Aangenomen |Suggesties voor mogelijke traktaties aangevuld

Laurie Broekhuizen
55 |Protocol Intake Quality i.s.m Finance 30-05-17 Aangenomen [Toevoeging legitimeren ouders tijdens intake, p. 1
56 |Format toekennen taakuren aan stage begeleiders Human Resources 11-07-17 Aangenomen
57 |Aanpassing Protocol doorstroom baby-dreumes-peutergroepen Customer Care 11-07-17 Aangenomen
58 |Toevoeging Beleid Medewerkers BSO diensten Human Resources 11-07-17 Aangenomen
59 |Protocol Slapen Quality Renee Wiebring 11-07-17 Aangenomen |Aanscherping veiligheid en benoemen afwijkende slaapsituaties
60 |Protocol ophalen kinderen bso Quality Renee Wiebring 11-07-17 Aangenomen [toevoeging alternatief vervoersmiddel ophalen bso kinderen
61 |Protocol Wachtleistbeheer Customer Care Renske Verburgt 22-08-17 Aangenomen
62 |Protocol beleid instroom Medewerkers 22-08-17
63 |Protocol Wennen kdv Pedagogiek Rose Nijssen 3-10-17 Aangenomen |Geheel nieuw protocol
64 |Protocol Wennen bso Pedagogiek Florine Pijzel 3-10-17 Aangenomen |Was voorheen protocol Eerste dag BSO. Toevoegingen: aandachtspunten + ideeen voor fijne start
65 |Protocol Binnenmilieu Pedagogiek Renée Wiebring 3-10-17 Aangenomen |Geheel nieuw protocol




