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Protocol ongevallen CompaNanny 2e Openluchtschool KDV & BSO 
 
Als er een ongeval op de groep plaatsvindt is het allereerst van belang dat er gehandeld wordt volgens 
de richtlijnen van EHBO aan kinderen. Een van de Nannies blijft bij het kind en de ander schakelt de 
vestigingsmanager in. Mocht de vestigingsmanager niet te bereiken zijn, moet er het volgende 
gebeuren.  

 
Voor de CompaNannies:  

• Je collega blijft bij het kind 

• Jij haalt snel een collega van de buurgroep 

• Zij gaat op zoek naar een BHV-er (bedrijfshulpverlener)of groot-EHBO-er 

• Jij haalt de telefoon en belt (0) 112 en vraagt om een ambulance 

• Aan de telefoon leg je uit wat er precies is gebeurd 

• Je volgt de instructies van de telefoniste op 

 
Ambulance komt: 

• Je geeft het adres van CompaNanny2e Openluchtschool: Fred. Roeskestraat 74-76, 1076 ED, 
Amsterdam 

• Als de ambulance onderweg is zoek je een andere collega 

• Zij wacht op de ambulance  

• Jij gaat naar het kind en je collega terug 

• Jij gaat spullen pakken om te vertrekken naar het ziekenhuis 
• Ouders worden gebeld en er wordt rustig verteld wat er gebeurd is en waar het kind naar toe 

is of gaat 

• Geef het telefoonnummer waarop je te bereiken bent, zodat ouders je kunnen bereiken 

 
Ambulance komt niet:  

• Je overlegt met 112 of je het kind in een taxi mag zetten zonder kinderstoel  
• Zo nee, dan moet de ambulance als nog komen  

• Zo ja, dan bel je: Taxicentrale Amsterdam (TCA): 020 777 77 77  

• Je geeft het adres van CompaNanny2e Openluchtschool: Fred. Roeskestraat 74-76, 1076 ED, 
Amsterdam 

• Je zegt tegen de taxi dat er naar de Eerste Hulp van het VU Medisch Centrum gereden moet 
worden (De Boelelaan 1117, 1081 HV Amsterdam, tel: 020 444 4444) 

• Als de taxi onderweg is zoek je een andere collega 

• Zij wacht op de taxi 

• Jij gaat naar het kind en je collega terug 

• Jij gaat spullen pakken om te vertrekken naar het ziekenhuis 
• Ouders worden gebeld en er wordt rustig verteld wat er gebeurd is en waar het kind naar toe 

is of gaat 

• Geef het telefoonnummer waar je onder te bereiken bent, zodat ouders je kunnen bereiken 
• Diegene die aanwezig was bij het ongeluk/ongeval gaat mee met de taxi 

• In het ziekenhuis vertel je het verhaal en geef je de persoongegevens van het kind 

• Als de ouders het kind niet komen ophalen, neem dan het kind na de behandeling weer mee 
terug naar CompaNanny 

 
Meenemen naar het ziekenhuis:  

• De kindkaart van het kind met de verzekeringsgegevens 

• De informatie van die dag uit het digitale dagboek van het kind voor de voeding van die dag 
i.v.m. eventuele narcose toediening 
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• Mobiele telefoon met volle batterij en het telefoonnummer van CompaNanny in het 
geheugen. CompaNanny 2e Openluchtschool KDV & BSO (nog toevoegen), CompaNanny 
Hoofdkantoor (020-4170117) 

• Geld (vraag altijd een bonnetje aan de taxi of bij het ziekenhuis) 

• Een knuffel en/of speen van het kind 

• De jas en schoenen van het kind. 

• Je eigen jas en tas 


